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◎貴店について、おたずねします。 

所在地 

 

1．吉野地区    2．上町地区  3．天文館地区    4．鹿児島中央駅地区 

5．田上･西陵・武岡・城西地区   6. 鴨池・郡元地区  7. 与次郎地区   8. 伊敷・草牟田地区 

9. 谷山地区    10. 喜入地区 11. 松元地区         12. 郡山地区     13. その他（              ） 

業態 

 

 1．百貨店        2．総合スーパー    3．食料品スーパー  4. ドラッグストア 

 5．家電量販店    6. ホームセンター・ディスカウントストア  7. 衣料品専門店   8. 食料品専門店 

9．住関連専門店  10. 書店       11. 複合商業施設   12. その他（              ） 

対象 

顧客 

 

【来店客層】（複数回答可） 

1.  個人（単独）   2. 夫婦（カップル）  3. 家族連れ   4. 友人・知人同士   5. その他 

【性 別】 

1．男性           2．女性           3．性別を問わない 

【年 代】（複数回答可） 

1．10 歳未満     2．10～20 歳未満   3．20～30 歳未満    4. 30～40 歳未満  

5. 40～50 歳未満   6. 50～60 歳未満   7. 60 歳以上       8. 年齢を問わない 

営業時間 

   

   1．終日営業（２４時間営業）  2．その他（物販部門の開店時刻、閉店時刻を２４時間制で記入してください） 

曜日～  曜日【開店時刻   ：   ～ 閉店時刻   ：    】 

曜日～  曜日【開店時刻   ：   ～ 閉店時刻   ：    】 

従業員数 人（パートを含む） 開設年次  昭和  平成     年 店舗面積 坪 

 

 

過去の実績 今後の見通し 

平成 19 年 10 月～12 月（3ヶ月間） 

（平成 18 年 10 月～12 月と比較） 

平成 20 年１月（１ヶ月間） 

（平成 19 年１月と比較） 

平成 20 年１月～12 月(1 年間) 

（平成 19 年１月～12 月と比較） 

売上高 増減幅 売上高 増減幅 売上高 増減幅 

 

1．増加 

2．減少 

1. ５％未満 

2. ５％～10％未満 

3. 10％～20％未満 

4. 20％～30％未満 

5. 30％以上 

 

1．増加 

2．減少 

1. ５％未満 

2. ５％～10％未満 

3. 10％～20％未満 

4. 20％～30％未満 

5. 30％以上 

 

1．増加 

2．減少 

1. ５％未満 

2. ５％～10％未満 

3. 10％～20％未満 

4. 20％～30％未満 

5. 30％以上       

3．横ばい （０％） 3．横ばい （０％） 3．横ばい （０％） 

平均月商 万円 平均月商 万円 ←ひと月当たりの平均売上高をご記入下さい 

 【 減少の要因を割合（％）で示した場合 】 

1.郊外型大型商業施設開業の影響によるもの（    ％） 2.既存大型店の競争激化によるもの（    ％） 

3.景気の低迷など社会的要因によるもの  （    ％） 4.天候など自然的要因によるもの （    ％） 

5.その他（             ） （    ％）           【1.+2.+3.+4.+5.＝100％】 

（イオン鹿児島ショッピングセンターなど） 

該当する番号 
に 1つ○印 

該当する番号 
に 1つ○印 

該当する番号 
に 1つ○印 

「2.減少」を選択 
した方はこちら 
の記入もお願い 
いたします。 

問１ 売上高およびその増減幅について、該当する番号に○印をお付け下さい。また数字のご記入をお願い致します。 

主な対象顧客層について、○印をお付け下さい。 

業態について、○印をお付け下さい。 

貴店が立地する地区名に○印を 1つお付け下さい。 

【FAX：099-805-1961 回答期限：平成 20 年２月 20 日（水）】 

ｲｵﾝ鹿児島ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞｾﾝﾀｰ等開業影響調査に関するアンケート調査票 

営業時間について、○印をお付け下さい。 

該当する番号 
に 1つ○印 

該当する番号 
に 1つ○印 

該当する番号 
に 1つ○印 

※飲食・サービス部分を含み、 
バックヤードを除きます 
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 郊外型大型商業施設開業に伴う影響およびその内容または理由 

影 響 

(該当する番号に○印) 

影響を受けた内容または影響を受けなかった理由  

（該当する項目全てに○をつけて下さい） 

【マイナスの影響】 
1. 大 き く 受 け た          
2. 多 少 受 け た  

1. 売上高の減少  2. 来店客数の減少  3. 客単価の減少    4. 取引先の減少 

5. 人材の流出     6. 人材の確保難   7. その他（          ） 

【プラスの影響】 
3. 大 き く 受 け た          
4. 多 少 受 け た   

1. 売上高の増加   2. 来店客数の増加   3. 客単価の増加      4. 取引先の増加 

5. 人材の適正化   6. 人材確保の容易化 7. その他（           ） 

5．影響なし 

1. 地理的に離れている  2. 取扱商品（サービス）が違う    3. 対象とする顧客層が違う 

4. 固定客が多い     5. その他（                     ） 

6. わからない   
 

                  「2. 来店客数の減少」を選択した方は、こちらの記入もお願い致します。 

 

  来店客数の減少内容（該当するものに○印をお付け下さい） 

曜日別 1. 平日           2. 週末                3. 全般的に減少 

時間帯別 

（複数回答可） 

1. ６時～１２時    2. １２時～１８時      3. １８時～２４時       4. ０時～６時 

5. 全般的に減少 

来店客層別 

（複数回答可） 

1. 個人（単独）   2. 夫婦（カップル）   3. 家族連れ           4. 友人・知人同士 

5. 客層を問わず減少 

年代別 

（複数回答可） 

1．10 歳未満     2．10～20 歳未満   3．20～30 歳未満    4. 30～40 歳未満  

5. 40～50 歳未満   6. 50～60 歳未満   7. 60 歳以上 

8. 年齢を問わず減少 

 

  その他、郊外型大型商業施設開業に伴う影響について、何かございましたら下欄にご記入下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問２ 郊外型大型商業施設（イオン鹿児島ショッピングセンターなど）開業について  
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（１） 郊外型大型商業施設開業に対し、貴店は何か対応策を実施しましたか（該当する番号に○印をお付け下さい）。 

    1．対応策を実施した  2. 対応策を検討中  3．対応策を実施しておらず、その予定もない  4. 未定 

    設問（２）をご回答下さい  

  

（２） 貴店が実施した（を検討中の）対応策について該当する番号に○印をお付け下さい（３つ以内）。 

    また、該当した項目について具体的な内容があれば、お差支えない範囲でご記入下さい。 

    実施した（を検討中の）対応策 

 

 

 

    

     対応策の具体的内容 

           

 

 

       

 

     

      

      

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

    

 

 

1．イベントや売出し    2．販売価格の見直し  3. 商品（サービス）の差別化  4. アフターサービスの充実 

5. 店舗の改装・改築    6. 従業員（パート含む）の待遇改善  7. 営業日の増加（休業日の減少）  8. 営業時間の延長 

9. 接客技術の向上   10. 店舗同士の情報交換           11．テナントの入替     12. 固定客の確保・囲い込み 

13. 対象顧客層の見直し 14. 商店街事業への積極的参加    15. その他 

設問（３）をご回答下さい（４Ｐへ） 

問３ 郊 外 型 大 型 商 業 施 設 開 業 に 対 す る 貴 店 の 対 応 に つ い て  

記入例 

選択番号（８） 

当店の閉店時刻は当初 22 時であったが、イオンの閉店時刻が 23時なので、当店も閉店時刻を 23 時に変更した。 
 

 

選択番号（  ） 

選択番号（  ） 

選択番号（  ） 

※「12. 固定客の確保・囲い込み」は、「DM頻度の増加」、「既存会員組織の強化」などを具体的に記載願います。 
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（３）貴店が対応策を実施されない理由および未定の理由は何ですか。【問３(１)で「3」「4」を選択された方のみ】 

    その主な理由を下記の項目から選び、○印をお付け下さい（３つ以内）。 

 

 

 

 

 

 

      事業を行う上で重要と思われる項目 

 

 

 

 

 

       具体的内容 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1．影響が少なく対策をとる必要がない  2．何をすればよいか分からない  3．資金面で余裕がない 

4. 何をしても変わらない        5. 店舗閉鎖を検討中              6．その他（           ） 

 

 

1．イベントや売出し    2．販売価格の見直し  3. 商品（サービス）の差別化  4. アフターサービスの充実 

5. 店舗の改装・改築    6. 従業員（パート含む）の待遇改善  7. 営業日の増加（休業日の減少）  8. 営業時間の延長 

9. 接客技術の向上   10. 店舗同士の情報交換           11．テナントの入替     12. 固定客の確保・囲い込み 

13. 対象顧客層の見直し 14. 商店街事業への積極的参加    15. その他 

FAX（099-805-1961）又は同封の返信用封筒で本紙４枚を 2/20（水）迄にご返信賜りますようお願い申し上げます。 

問５ 街のにぎわいづくりや活性化など地区内の「まちづくり」について、ご意見・ご要望をお聞かせ下さい。 

問４ 今後、貴店が事業を行う上で重要と思われる項目について該当する番号に○印をお付け下さい（３つ以内）。 

  ま た 、 該 当 し た 項 目 に つ い て 具 体 的 内 容 が あ れ ば 、 お 差 支 え な い 範 囲 で ご 記 入 下 さ い 。 

選択番号（  ） 

選択番号（  ） 

選択番号（  ） 

※「12. 固定客の確保・囲い込み」は、「DM頻度の増加」、「既存会員組織の強化」などを具体的に記載願います。 
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